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Kontrollera

KITCHEN MINDER™ Skérmen Produktstatus/ MAKIN' THE GRADE™.-skylten

Tryck pé& knappen Produktstatus p&d KITCHEN MINDER™ nér du vill kontrollera féljande:
Aktuell tid

Forsdljningsprognosers riktighet

Riktighet i justeringar av férsdljningsnivdan

Dagdelsinstdllningarnas riktighet

Aktuell heat chute-nivd Gr densamma som den siffra som visas pd skdrmen Produktstatus

G0N

Alla kantiner
fulla

B1
L4 42hr 1900 +000 DD? Bud Av

MAKIN' THE GRADE™-skylten fungerar och é&r synlig f6r alla medarbetare i kéket

TILLVALET MANAGER'S ASSISTANT™

1. Kontrollera att timerfunktionerna dr rétt instdllda. Tryck pd Meny-knappen pd MANAGER'S ASSISTANT™. For
tillfgllet programmerade tidtagarhdndelser visas.

R Timers =233

Wash Hands
Clean PHU Seven

Beef Cook Eight

Thaw Produ Hine

Rotate DT Ten

2. Anvénd pilknapparna till att g& uppdt och neddt och markera énskad tidtagarhdndelse och tryck sedan pd
knappen "Vélj'". Information om den valda tidshéndelsen visas. Flytta dig runt pd sidan med hjélp av pilknapparna
och anvdénd knappen "Vdlj" om du vill gd in i redigeringslége for ett visst objekt. Om du vill ha mer information
om tillvalet MANAGER'S ASSISTANT™ tittar du i den anvéndarguide som kom med produkten eller kontaktar
ICC eller din internationella ICC-representant.

22> Timer EventEdit=>>
Text: TEUEEEL|]

Start Time: 07:00 AM
Repeat Interval: 00:30
Snooze Time: 00:02

Mes=sage Priority: 02

Cancel

Save Hext Line




PC MINDER™

Fliken Arbetsledares schema:

1. Datum och dag stGmmer

2. Dagens 6ppettider stGmmer

3. Dagens arbetsledarnamn och tilldelade skift sttmmer

Fliken produktmix:
Ingen information saknas eller dr felaktig i kolumnerna PLS-produktnamn, Minder-namn och Produktmix

Fliken Halvtimmes{drs&ljning:
Bekrdfta att den totala férs@ljningen i dagens berdkning (Kolumnen Total dagdelsiérséljning) stédmmer

Fliken Produktinstéllningar:

1. Instéllningen Hégsta antal per kantin (kolumnen MAX/KANTIN) stétmmer och éverstiger inte BKC OPS-standarderna

2. Minsta antal per kantin (kolumnen MIN/KANTIN) anvénds ENDAST 16r produkter som sdljs styckvis (t.ex. CHICKEN
TENDERS®) och ér instélld pd den minsta bestdllningsstorleken. Produkter som inte sdljs styckvis @r instéllda pé& 0

3. Produktfsrvaringstiden (kolumnen HALLBARHETSTID) stémmer och éverskrider inte BKC OPS-standarderna

4. Tillagningstiden fér produkterna (kolumnen TILLAGNINGSTID) stétmmer f6r samtliga produkter och éverskrider inte
BKC OPS-standarderna

5. Anvénd knappen Dagdel till att véxla mellan frukost och vanliga menyalternativ

6. Se till att ratt antal produktfdrvaringsenheter dr programmerade fér varje produkt genom att jamféra det faktiska antalet

programmerade kantiner (kolumnen KANTIN PGMED) med antalet kantiner som behévs under rusningstid (kolumnen
MAX KANTINER)

Fliken Programmera PHU-enhet:

1. Minst tvd kantiner dr avsatta {6r varje produkt

2. Produkter dar tilldelade produktiférvaringsenheter i alla tre dagdelar

3. Produkter i dagdel 3 Gr om méjligt programmerade p& samma plats som dagdel 2

QUALITY EVALUATION SYSTEM™ (QES™)

1. Graderingar f6ér innevarande dag visas nér programmet dppnas
Valj Visa och sedan Listor i menyn. Tabeller finns tillgéngliga i minst 45 dagar

@ REDIGERA PC MINDER™

A. Andra arbetsledarna f6r en restaurang:
1. Klicka pd fliken Arbetsledares schema

2. Vdlj Verktyg frdn den 6versta menyn
3
4

V4lj Andra arbetsledarnamn
Om du vill ta bort en arbetsledare kryssar du i rutan bredvid hennes
eller hans namn och vdljer Ta bort

5. Om du vill lagga till en arbetsledare skriver du in arbetsledarens
namn i den vita rutan ldngst ned i fénstret och vdljer sedan Légg till S0

6. Ndr du gjort alla dndringar véaljer du Avsluta Avslutt
—

B. Andra restaurangens éppettider: E
1. Klicka pd fliken Arbetsledares schema
2. Vdlj Verktyg frén den 6versta menyn
3. Vdlj Andra dppettider Ukedag. StoreTimer  endringavP
4. Andra 6ppning, stdngningstid eller DD- andnngstld i Mandag = =m| « o la
(frukostoverlémningstid) genom att klicka p& den ruta du vill éndra. B i R S
Vélj den nya tiden frdn listrutan. Torstag i Foes e — =l
5. Kryssa i rutan Sténgd ENDAST om normalfallet ér att restaurangen g —— - =
inte har éppet den dagen Sondag  [ew ] Powo = [
6. Kryssai ALLA Anvdnd-rutor o

7. Nér du ér klar klickar du pé& Spara. Sedan pd Avsluta




C. Andra vilka produkinamn som visas pa KITCHEN
MINDER™:

1. Klicka pé fliken Produktmix.

2. Om du vill se alla produkter anvédnder du knappen Dagdel

3. Ikolumnen Minder-namn vdljer du namnet p& den produkt som
du vill Gndra

4. Skriv in namnet pd& den nya produkten (upp till 6 bokstéver) och
tryck sedan p& knappen Enter pd& tangentbordet

5. Skicka éndringarna till KITCHEN MINDER™ och spara KEhERn

) CIREPR 2 Dok
Gndringarna ndér du stdnger programmet

TENDERS (28] Tender
TNORCAP CHIKN 2]  TCrisp

D. Andra enskilda produkimix-nummer:

1. Klicka pa fliken Produktmix.

2. Om du vill se alla produkter anvénder du knappen Dagdel
3

4
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I kolumnen Antal burgare véljer du det antal som du vill dndra
Skriv in det nya numret och tryck pa Enter pd tangentbordet
Skicka ¢ndringarna till KITCHEN MINDER™ och spara
Gndringarna ndr du stdnger programmet

E. Justera forsdljningen f6r en dag eller en viss

halvtimmesperiod:
. o - - w T Periode 1 salg Periode 2/3salg  Totalt DayPart-salg
1. Klicka pd fliken Halvtimmesférséljning T
I kolumnen Foérsdljning véljer du numret p& den halvtimmesperiod e oot el vt i |

du vill éndra

3. Skriv in den nya f6rséljningssumman och tryck pd Enter p&
tangentbordet

4. Du kan inte éndra siffrorna f6r Dagdel 1 Férsdljning, Dagdel 2/3
Forsdljning och Total dagdelsiérsdljning, utan de éndras
automatiskt ndr du dndrar siffrorna f6r halvtimmesférséljningen

5. Skicka @ndringarna till KITCHEN MINDER™ och spara
dndringarna ndr du stédnger programmet

1E088803 145 0800000880

F. Andra siffrorna f6r maximalt antal produkter per
kantin, minsta antal per kantin, hallbarhetstid eller
tillagningstid

Klicka pd fliken Produktinstéllningar

Om du vill se alla produkter anvénder du knappen Dagdel
Valj numret i den kolumn som du vill Gndra

Skriv in det nya numret och tryck pd Enter p& tangentbordet
Skicka ¢ndringarna till KITCHEN MINDER™ och spara
dndringarna ndr du stédnger programmet

O W0N
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Andra var produkterna finns i produktférvaringsenheter:

fer0711185un
[Fi_Propnose Imstiinger _Verktoy Hieh

Klicka pd fliken Programmera PHU-enhet St Poduinia]

Anvénd knappen Dagdel om du vill visa alla dagdelar "

Valj den kantin som du vill gndra

I listrutan valjer du den produkt som du vill tilldela den valda

kantinen

5. Skicka éndringarna till KITCHEN MINDER™ och spara éndringarna
ndr du sténger programmet

6. Om du snabbt vill kopiera instédllningarna fér Dagdel 2 till

Dagdel 3 klickar du pda kappen Dagdel och visar Dagdel 2.

Du vdljer Verktyg frédn den 6versta menyn och sedan Kopiera

DP2-konfigurationen till DP3.

w0




H. Lé&gga till nya produkter i KITCHEN MINDER™-SYSTEMET:
*Obs! — Global PLS-anvéandare: Se instruktioner Iéngst ned p& sidan FORST!

Dag 1 - Lagga till produkten i PC MINDER™ manuellt

1. Klicka pa fliken Produktmix, vélj knappen Dagdel och sedan den
dagdel ddr den nya produkten ska sdljas

2. Skriv in namnet pd den nya produkten med hégst 6 tecken pd den
férsta lediga raden i kolumnen MINDER-NAMN

3. Tryck pd hogerpilstangenten pd tangentbordet

4. Skriv in den berdknade férséljningssiffran {6r den férsta dagen
i kolumnen ANTAL BURGARE och tryck sedan p& Enter pa
tangentbordet

5. Klicka pa fliken Produktinstéllningar och vélj knappen Dagdel f6r
att vélja den dagdel ddr den nya produkten ska sdéljas

6. Ange hogsta antal per kantin, minsta antal per kantin (i tillémpliga
fall), hallbarhetstid och tillagningstid {6r den nya produkten.
Under produktintroduktionen hittar du de hdar uppgifterna i
QSC-checklisteutskicken i Nordamerika.

7. Klicka pa fliken Programmera PHU-enhet och tilldela den nya
produkten till rgtt fack i produktférvaringsenheten. Anvédnd knappen
Dagdel till att visa den dagdel dér den nya produkten ska sdljas

8. Skicka informationen till KITCHEN MINDER™, spara éndringarna
i PC MINDER™ och sténg programmet pd datorn

;
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VIKTIGT! Produkter som skrivs in manuellt uppdateras INTE ndér f6rséljningsberékningarna lgses in varje morgon!
For att se till att rétt anvéndningssiffror kommer in {6r den nya produkten MASTE DU fylla i sektionen nedan p&
andra dagen f6r den nya produkten!

Dag 2 - Slutféra inférandet av den nya produkten i PC MINDER™

1. Innan 6ppning pd den ANDRA DAGEN som den nya produkten
sdljs laser du in prognosen for férsdljning/produktmix endast frdn
FOREGAENDE DAG (den férsta dagen som den nya produkten
sdldes)

2. Ndr den nya produkten visas i r6tt véljer du knappen Lagg till. Den b oo mer
nya produkten visas nu med ett PLS-produktnamn, ett Minder-namn
och féregdende dags f6rsdljning

3. Valj knappen Rensa och vélj sedan det indexnummer i listrutan som
stdmmer 6verens med det indexnummer som skapades manuellt f6r
produkten den férsta dagen. Vélj knappen Rensa igen och vélj
sedan Ja nér du {ar frdgan om du vill fortsdtta

4. Om det behévs déper du om den nya produkten i kolumnen MINDER-NAMN.

5. Upprepa steg 5-8 fran dag 1 {6r den nya produkten

[MINDER NavN [TOTALT ANTALL PATTIESISTART FOR P2 [JERNISIS
Bic ] i
Sous

£

=================I,Em§§

VIKTIGT - OBSERVERA!

Du ska bara vélja féregdende dags berdkning varje morgon under den férsta veckan f6r den nya
produkten, eftersom gldre bergkningar f6r f6rsdljning eller mix inte innehdller information om den

nya produkten.
Ndar de férsta 7 dagarna har passerat kan du dterga till att lédsa in samma dag fran féregdende

vecka varje morgon.

INSTRUKTIONER FOR GLOBAL PLS-ANVANDARE:

1. H&dmta den senaste versionen av Global PLS frdn BK® Gateway och ange din férs@ljnings- och produktmixinformation,
inklusive berdgkningarna {6r den nya produkten. V§lj KITCHEN MINDER™ Output File fradn huvudmenyn i PLS.

2. Oppna PC MINDER™ och lés in den berdkning som du just skapade med PLS. Nér den nya produkten visas i rétt
vdljer du knappen Lagg till. Den nya produkten visas med ett PLS-PRODUKTNAMN ett MINDER-NAMN och
berdkningen for férséljningsantal {6r den férsta dagen.

3. Fylli stegen 5-8 som angivet {6r dag 1 ovan.




®| ATGARDA

FELSOKA MASKINVARAN

PROBLEM

MOJLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

KITCHEN MINDER™-
enheten kan inte slds p&

Enheten fdr ingen strém

Kontrollera att strémkdllan Gr ordentligt
ansluten till KITCHEN MINDER™ och att den
&r paslagen

KITCHEN MINDER™ eller strémférsérjningen é&r
skadad

Kontakta ICC eller din internationella
ICC-representant

Timerraden lyser inte och
kommunicerar inte med
KITCHEN MINDER™-
enheten

KITCHEN MINDER™ ¢r avsténgd

Sla p& KITCHEN MINDER™

KITCHEN MINDER™ visar fel tid eller dagdel

Korrigera tidpunkt och dagdel pa
produktstatusskérmen i KITCHEN MINDER™

Foérsdljningsnivdan har éndrats till -100 % pd
KITCHEN MINDER™-enheten

Korrigera instdllningarna f6r férséljningsniva
pa& skdrmen produktstatus i KITCHEN MINDER™

Kabeln till produktférvaringsenheten dr 16s eller
skadad (platta, grd, 6-tradiga, platta RJ-12-kablar)

Ta forsiktigt bort, inspektera och ersatt
kabelanslutningar frén produktférvaringsenheter
och externa svarta lddor en &t gédngen och se till
att kablarma dr ordentligt fésta vid plastkontakten
och kontrollera att kontaktklémman inte

ar trasig. Ersdtt skadade kablar ndr det

behoévs. Anvénd ENDAST kablar f6r
produktférvaringsenheten fran ICC

CatS-kablar 16sa eller skadade (kan vara gra
eller flerfdrgade runda RJ45-kablar)

Ta forsiktigt bort, inspektera och ersatt Cats-
kabelanslutningar frén KITCHEN MINDER™-
och produktférvaringsenheter eller externa
svarta lddor en Gt gdngen och se till att
kablarna ér ordentligt fésta vid plastkontakten
och kontrollera att kontaktklémman inte ér
trasig. Ersatt skadade kablar ndr det behovs.

Kabeluttagen f6r produktférvaringsenheten ér
smutsiga eller skadade

Ta forsiktigt bort kabeln till
produktférvaringsenheten. Se till att kontakten
och porten dr fri frdn fett och frémmande
téremdl. Anvéand behdllare med komprimerad
luft eller trasor med alkohol till att rengéra
porten om det behévs (finns hos dterférsdljare
av kontorsmaterial).

Felaktiga kablar anvdnds till
produktférvaringsenheten

Anvénd endast godkdnda produktférvaringsenheter
(6-tradiga RJ-12)-kablar som fds fran ICC
(telefonsladdar koépta lokalt fungerar INTE)

Kablar inte anslutna, alternativt felaktigt
dragna

Folj installationsguiden och se till att alla
kablar dras korrekt och att de &r ordentligt
fésta i bada dndar

Timerrad eller produktiérvaringsenhet skadad

Kontakta ICC eller lokalt féretag for service av
produktférvaringsenheter om du behéver hjalp

ENDAST ICC-TIMERRADER:
Datorchippet i svarta 1ddan ér ICC (intern eller
extern) dr férdldrad eller felaktigt isatt

ENDAST PRINCE CASTLE TIMERRADER:
Prince Castle-produktférvaringsenhet
avsténgd/urkopplad

Timerrader programmerade med fel
versionsnummer, fack i produktférvaringsenheten
eller timerradadress

Fo)j installationsguiden och inspektera etiketten
p& insidan av datorchipet pd insidan av svarta
l&dan f6r ICC och kontrollera att den ér mdarkt
med V 3.02 (eller hégre). Inspektera chippet och
se till att det sitter ordentligt och att det inte

&r béjt ndgonstans. Ta ut det och sdtt tillbaka
det om det behovs. Kontakta ICC eller din
internationella ICC-representant om du
behover bestdalla fler chip.

Kontrollera att produktférvaringsenheten ér
ansluten och pdslagen

Se instruktionerna pd sidan 13 ngr du vill
kontrollera och stdlla in facknummer i
produktférvaringsenheten och timerradadresser
f6r Prince Castle-timerrader




FELSOKA MASKINVARAN

PROBLEM

MO]JLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

Alla lampor i ICC-
timerraderna lyser orange

Strémfdrsérjning till svarta lddan f6r ICC (intern
eller extern) var inte frankopplad ndr KITCHEN
MINDER™ installerades eller Gteransléts

Inspektera intern/extern svarta lddan f6r ICC
for att se till att den rundade énden av
strémidrsérjningskabeln har kopplats fran
svarta lddan f6r ICC enligt installationsguiden.
Den runda silverfdrgade strémkontakten p&
den svarta laddan fér ICC &r placerad precis

till vémster om catS-porten (mérkt KITCHEN
MINDER™ eller "Scoreboard") och inga kablar
ska vara anslutna till den

Strémidrsérjningen dr otillrécklig {6r timerraden,

fréemre/bakre kontakt, kabeln till
produktférvaringsenheten eller svarta lddan

Byt ut timerrad, frémre/bakre kontakt, kabeln
till produktférvaringsenheten och/eller svarta
lddan. Kontakta ICC eller din internationella
ICC-representant om du behéver mer hjdlp

Lamporna i ICC-
timerraderna verkar
fungera som om de har
installerats upp och ned

Timerrad var inte korrekt ansluten till
frédmre/bakre kontakt

Kontrollera att sladden fran timerraden

som sitter monterad pd framsidan av
produktférvaringsenheten (dér du hittar
strémbrytaren som sldr p& och sténger av
produktférvaringsenheten) ér kopplad till
F-porten pd den frémre/bakre kontakten.
Kontrollera sedan att sladden frén timerraden
som ¢r monterad pd& baksidan av
produktférvaringsenheten dr kopplad till
B-porten i den frémre/bakre kontakten.

Skadad frémre/bakre kontakt i
produktférvaringsenhet

Byt ut den frémre/bakre kontakten (som
ENDAST {&s frén ICC, f6rsék inte kdpa den
lokalt)

KITCHEN MINDER™-
/MANAGER'S ASSISTANT -/
MINDER BUDDY ™-skdrmen
ar f6r mork eller for ljus

Kontrasten p& KITCHEN MINDER™, MANAGER'S
ASSISTANT™ eller MINDER BUDDY™ ¢ inte
korrekt instélld

Anvéand en liten platt skruvmejsel till att stélla
in kontrasten pd enhetens baksida

MAKIN' THE GRADE™ -
skylten fungerar inte

Cat5-kabel &r 16s eller skadad

Ta férsiktigt bort, inspektera och ersétt cat5-
kabelanslutningar frén KITCHEN MINDER™
och skylt. Se till att kabelanslutningarna &r
rena och vdl fdsta samt kontrollera att
kontaktkldmman inte &r trasig. Byt ut trasig
kabel eller gor rent efter behov

Cat5-kabel ej ratt ansluten

Kontrollera att catS-kabeln ér ansluten till
com 4-porten pd KITCHEN MINDER™ och till
Minder-porten pd skylten. (Restauranger med
MANAGER'S ASSISTANT™ och/eller MINDER
BUDDY™ - kontrollera att skyltkablar ér
anslutna till com 4-port pd MANAGER'S
ASSISTANT™ eller MINDER BUDDY™)

Kablar ér 16sa, skadade eller ej rétt anslutna

Titta igenom alla tidigare steg i felsékningen
och kontrollera att alla kablar och portar
fungerar

MANAGER'S ASSISTANT™
eller MINDER BUDDY™
fungerar inte korrekt

Skdrmkontrasten dr f6r lagt instélld

Anvdnd en liten platt skruvmeijsel till att stélla
in kontrasten pda enhetens baksida

Enheten eller stréomtilliérseln ér skadad

Kontakta ICC eller din internationella ICC-
representant

Enheten &r avstédngd

Sld pa den

Enheten &r urkopplad eller stromuttaget
fungerar inte

Kontrollera att enheten &r ansluten och att
stromuttaget fungerar

Kablarna dr inte korrekt installerade

Las i installationsguiden om hur kablarna ska
dras




FELSOKA MASKINVARAN

PROBLEM

MO]JLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

KITCHEN MINDER™ ber
inte om produkt eller om fér
liten/stor méngd produkt

PROBLEM

Okningen/sédnkningen i férsdljningsnivén ér
felaktig

G¢& igenom nuvarande 8kning/minskning i
férsd@ljning och anpassa som behévs
(Produktstatus-ské&rmen, knappen
Férsdljningsnivad)

KITCHEN MINDER™ {6r ndrvarande p& dagdel 3
och produktiérvaringsenheterna ér inte
programmerade f6r den dagdelen

Flytta KITCHEN MINDER™ till r&tt dagdel
(knappen Dagdel). Du férhindrar att det

hénder igen genom att programmera
produktférvaringsenheter med produkter fér
dagdel 3 i PC MINDER™ och skicka éndringarna
till KITCHEN MINDER™

produktférvaringsenheter felaktigt
programmerade

Granska programmeringen av
produktférvaringsenheter i PC MINDER™ {6r
samtliga dagdelar. Se till att rgtt nummer
f6r produktférvaringsenheterna anvénds nér
du programmerar i PC MINDER™ genom att
genomiéra kontrollen Produktplacering

(se sidan 12)

produktférvaringsenheter felaktigt
programmerade

Kontrollera att tilldelningen av kantiner f6r
produktférvaringsenheterna programmerats
korrekt f6r alla produktiérvaringsenheter som
inte &r av standardtyp (se sidan 14)

Tidpunkten stdmmer inte pd KITCHEN
MINDER™

Se nuvarande tidsinstéllning pd Skdrmen
Produktstatus. Anpassa tiden i huvudmenyn
om det behovs och se till att tidpunkten
stémmer pd arkivdatorn

Produktinstdllningarna stétmmer inte

Kontrollera att hégsta och minsta antal per
kantin, hdllbarhetstid och tillagningstid
stédmmer (fliken Produktinstdllningar,
kolumnerna MAX/KANTIN, MIN/KANTIN,
HALLBARHETSTID och TILLAGNINGSTID).
Goér eventuella dndringar och skicka dem till
KITCHEN MINDER™. Spara dndringarna ndr
du sténger PC MINDER™

Berdkningen som skickats till KITCHEN
MINDER™ stammer inte, eller ingen berdkning
har skickats idag

MOJLIG ORSAK

Valj en ny berdkning i PC MINDER™, kontrollera
att halvtimmesiférsdljningen stdmmer och skicka
till KITCHEN MINDER™

FELSOKNING PC MINDER™

KORRIGERANDE ATGARD

Det gdr inte att skicka
information frén PC
MINDER™ till KITCHEN
MINDER™

KITCHEN MINDER™ &r avsténgd

Sl& pa KITCHEN MINDER™

Kabeln mellan arkivdatorn och KITCHEN
MINDER™ ér 16s, skadad eller inte ansluten

Avldgsna férsiktigt datakabeln (platt gr&) som
gér fran KITCHEN MINDER™ till arkivdatorn
och kontrollera skicket {6r bade kabel och
kabelportar. Anslut kabeln igen och se till att
kopplingen dr stabil. Se till att arkivdatorns
kontakt ér ordentligt ansluten till datorns
serieport eller till USB-till-Seriell-adaptern.

Seriell-adaptern pd arkivdatorn &r skadad

Byt ut

Com-port-instdllningarna i PC MINDER™-
programmet dr felaktiga

Kontrollera eller Gterstdll com-port-
instdllningarna fér programmet. Oppna PC
MINDER™ och vélj Verktyg frdn menyraden.
Skriv in administratérslésenordet om du blir
ombedd. Vdlj rutan Hitta seriekommunikationsport
i dialogrutan. Klicka p& Klar om du hittar
porten. Om du fdr ett felmeddelande ser du till
att KITCHEN MINDER™ &r pdslagen och inte
upptagen och férséker sedan igen. Om du far
felmeddelande igen kontaktar du ICC eller din
internationella ICC-representant

USB till seriell-adaptern &r skadad eller felaktigt
konfigurerad

Kontakta ICC eller din internationella ICC-
representant om du képt frdn ICC. Om du képt
produkten lokalt kontaktar du &terférsaljaren




FELSOKNING PC MINDER™

PROBLEM

MO]JLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

Oppettiderna visas inte
korrekt p& fliken
Arbetsledarens schema

Standardinstédllningarna {ér dppettider ér
felaktiga

Kontrollera att instéllningarna {6r éppettider dr
korrekta och skicka éndringarna till KITCHEN
MINDER™ (fliken Arbetsledarens schema,
Verktyg/Andra 6ppettider)

Felaktigt sprdk visas pd
PC MINDER™

Sprakinstéllningarna dr felaktiga

Valj ratt sprékinstdéllning (fliken Arbetsledarens
schema, Inst&llningar/Sprak)

Datumformatet dr felaktigt
(DD/MM/AR)

Instéllningarna {6r datumformat dér felaktiga

Valj ratt instéllning f6r datumformat (fliken
Arbetsledarens schema, Instéllningar/
Datumformat)

Tidformatet ér felaktigt (12-
timmars eller 24-timmars)

Installningarna {6r tidsformat ¢ér felaktiga

Valj ratt instéllning f6r tidsformat (fliken
Arbetsledarens schema, Instéllningar/
Tidsformat)

Fel valuta visas pd fliken
Halvtimmesférséljning

Valutainstéllningarna ar felaktiga

Valj rétt valutainstdllning (fliken Arbetsledarens
schema, Instgllningar/Valuta)

Kan inte redigera ANTAL
BURGARE, MINDER-NAMN,

MAX/KANTIN, MIN/KANTIN,

HALLBARHETSTID eller
TILLAGNINGSTID

Produkter kan inte éndras nér de visas i
dagdel 3

Om du vill éndra artiklar i frukostmenyn gor
du det under Dagdel 1 som visas p& knappen
Dagdel pé fliken Produktmix eller fliken
Produktinstdllningar. Om du vill dndra vanliga
menyalternativ gér du det under Dagdel 2 som
visas pd knappen Dagdel.

Kan inte hitta ny produkt
och den visas inte i rétt ndr
bergkningar lgses in

Produkten har férbisetts

Ta bort produkten fran Ignorera-filen, lés in
berdgkningen igen och ldgg till den nya
produkten i PC MINDER™. Se Intermediate
Training Leader’'s Guide p& BK® Gateway

Produkten sdldes inte det datum som
berdkningen angav

Nya produkter visas inte i berdkningen férrdn
den foérsta dag da produkten sdljs

Produkt skapades manuellt/ansléts inte till
kassa/PLS-filinformation

Produkter som lagts till manuellt mdaste
ersdttas med kassa-/PLS-styrd produkt
(se sidan 5)

Produktnamn saknas eller
visas felaktigt pa
KITCHEN MINDER™

Minder-namn angavs inte korrekt

Andra produktnamnet i PC MINDER™

(fliken Produktmix, kolumnen MINDER-NAMN).
Skicka éndringen till KITCHEN MINDER™

och spara dndringarna nér du sténger
programmet

Fel ilik {6r att genomiéra uppgiften valdes i PC
MINDER™

Vdlj fliken Produktmix nér du léaser in
berdkningarna

Jag kan inte Radera
ignorera-fil eller Andra
ignorera-fil i programmet

Fel flik {6r att genomiéra uppgiften valdes i PC
MINDER™

Valj fliken Produktmix nér du visar, dndrar
eller raderar Ignorera-filer

Jag kan inte ta bort eller
kopiera data om
produktférvaringsenheter
i programmet

Fel flik {6r att genomiéra uppgiften valdes i PC
MINDER™

Valj fliken Programmera PHU-enhet nér du
tar bort eller kopierar data fran
produktférvaringsenheter

Jag kan inte é&ndra
instdllningarna 6r sprak,
valuta, datum eller tid i
programmet

Fel {lik {6r att genomiéra uppgiften valdes i PC
MINDER™

Vélj fliken Arbetsledarens schema nér du
&ndrar instdllningar f6ér sprdk, valuta, datum
eller tid

Jag kan inte &ndra
oppettiderna eller dndra
arbetsledarnamn

i programmet

Fel flik {6r att genomiéra uppgiften valdes i PC
MINDER™

Vdalj fliken Arbetsledarens schema nér du dndrar
eller visar instdllningar f6r arbetsledarnamn
eller 6ppettider




QES™.FELSOKNING

PROBLEM

MOJLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

Felmeddelanden visas
ndr jag anvdnder PC
MINDER™-programmet

Instdllningarna {6r programvara eller arkivdator
behoéver ses éver/dndras

Kontakta ICC eller din internationella ICC-
representant

Det finns inga berdkningar
att visa i Berdkning/aterta

Kassatfilkatalogen har inte sékvégen C:\out

I PC MINDER™ v¢iljer du Instédllningar/
Katalogplats fér kassafil/Visa sékvég till
kassatfilskatalog. Kontrollera att sékvégen

&r C:\out. Om inte vdljer du Instéllningar/
Katalogplats fér kassafil/Andra katalogplats
for kassafil. Leta reda p& katalogen C:\out
(visas i fénstret ldngst ned) och klicka pd& Spara.

Filerna skapas inte av BKC-godkdnt
kassasystem som nédvéandigt

P& arkivdatorn kontrollerar du att mappen
C:\POSDataForBKC finns och d&r rdtt namngiven.
Kontrollera att mappen innehdller MINST en
rdanvdndningsfil och en periodférsdljningsfil
per dag. Om filerna saknas eller mappen inte
finns kontaktar du godkénd &terférsdljare av
kassasystem och ber om korrigeringsfilen f6r
att skapa BK-exportfiler.

QES™.FELSOKNING

PROBLEM

MOJLIG ORSAK

KORRIGERANDE ATGARD

Inga listor i QES™ eller
inga data {6r restaurangen
i QES™ Online

KITCHEN MINDER™ avsténgd pd natten

Se till att KITCHEN MINDER™ inte stdngs av
nattetid. Kontrollera strémkéllan och se till att
den inte sténgs av vid stdngning

Arkivdatorn sténgs av pd natten

Ldmna arkivdatorn pdslagen éver natten

Kommunikationsinstéllningarna i QES™-
programvaran dr felaktiga

Oppna QES™-programvara och vélj Andra/
Dagsslutsuppgift. V&lj knappen Bredband eller
Uppringning beroende pd hur restaurangen

ar konfigurerad. Om ett uppringningsnummer
behovs fér restauranger som inte har
bredbandsanslutning kontaktar du ICC eller
din internationella ICC-representant

QES™-programmet visar
inte rdtt sprak

Sprdkinstdllningarna i QES™ ar felaktiga

Valj Verktyg/Sprak om du vill valja rétt
sprakinstéllning

QES™ Online-anvéndare
kan inte gd in pa QES™-
webbsidan

Inget anvdndarnamn och lé6senord har givits ut
eller de har glémts

Kontakta ICC eller din internationella ICC-
representant

Felmeddelande visas ndr
QES™-programmet
anvdnds

Instdllningar till programvara eller arkivdator
behover ses 6ver/éndras

Kontakta ICC eller din internationella ICC-
representant

Nér jag dppnar QES™-
programvaranvisas
fragetecken i
graderingsrutorna/inga
graderingar visas fér idag

Com-port-instéllningar ér felaktiga i QES™-
programmet

Kontrollera eller dterstdll com-port-
installningarna fér programmet. Oppna PC
MINDER™, v¢lj Verktyg frédn menyraden. Ange
administratdrslésenord om det efterfragas.
Valj rutan Hitta seriekommunikationsport i
dialogrutan. Klicka pé& Klar om du hittar porten.
Om du fdr ett felmeddelande ser du till att
KITCHEN MINDER™ &r pé&slagen och inte
upptagen och férséker sedan igen. Om du f&r
felmeddelande igen kontaktar du ICC eller din
internationella ICC-representant

Inga uppgifter finns f6r
restaurangen i QES™
Online

BK-numret &r inte korrekt instéllt i QES™-
programmet

Kontrollera/stéll in BK-nummer i QES™.-
programvaran. Vélj Andra/BK-nummer och ange
korrekt nummer som angivet av BKC (inte det
nummer som angivits av din franchisegrupp).
Vé&lj OK ndr du ér klar. Titta efter data fér
restaurangen féljande dag




KONTAKTER

Kundsupport:

Integrated Control Corporation:

TEKNISK SUPPORT 877-1CC-8788
Forsaljning — John Patti 631-673-5100 anslutn. 325 jpatti@goicc.com
Duke 800-735-3853
Prince Castle 630-462-9056
Kontaktinformation Burger King Corporation:
Lisa Church, Hot & Fresh Platform Leader 305-378-7347 Ichurch@whopper.com
BKC Project Deployment Team 800-669-1800
M. ]. Lee, Senior Director Operations Services VM 2559 mjlee@whopper.com
Paul Ehlinger, Senior Manager. Project Deployment Divisionerna NE och Canada
516-697-3713 pehlinger@whopper.com
Robert Garrison, Senior Manager, Project Deployment 305-378-3263 rgarrison@whopper.com
Vicki Lloyd, Senior Manager. Project Deployment Divisionerna SCD och WC
816-835-3351 vlloyd@whopper.com
Jerry Luther, Senior Manager, Project Deployment Divisionerna MW och MTN
317-590-2179 jluther@whopper.com
Larry Salyers, Senior Manager, Project Deployment Divisionerna SE och Mid-Atlantic
513-289-6329 Isalyers@whopper.com
Jetf Wampler, Senior Manager, Project Deployment Institutional & International Support
517-672-1212 jwampler@whopper.com




KITCHEN MINDER™ - Kontroll av produktplacering

Kontroll av produktplacering utférs pd KITCHEN MINDER™ fér att avgéra PHU-numret {6r varje produktférvaringsenhet
i koket. PHU-nummer anvdnds i PC MINDER™-programmet till att tilldela produkter till specifika kantiner i
produktiérvaringsenheter. Kontroll av produktplacering anvdnds ¢&ven ofta till att felséka KITCHEN MINDER™-
systemet, eftersom det hittar eventuella problem i kommunikationen mellan KITCHEN MINDER™ och varje
produktiérvaringsenhet. Om du vill genomiféra Kontroll av produktplacering féljer du stegen som anges nedan:

1. Tryck p& Meny-knappen p& KITCHEN MINDER™ o= Jo= o= To= o Menu e e e o= e
2. Anvdnd neddtpilen till att markera
Produktplacering

3. Tryck pa Valj-knappen pa KITCHEN MINDER™ J\:’Jﬂsl!t::! ar ::-;lr-'slgﬁn ingsniva
Programmera produktmix
Programmera PHU=enhet
Produktplacering

Ange tid

4. Sk&rmen visar varningsmeddelande. Det hér A A SI*. prndu“'ter =2 A =

meddelandet géller ENDAST férvaringstiderna f6r

produkter som hdlls {6r ndrvarande. Ingen annan
programmering i KITCHEN MINDER™ eller PC ! ! “AHHIHG ! ! !
MINDER™ gdr férlorad. i} i}
5. Fortséitt genom att vélja den vénstra Alla aktiva timers aterstalls
tunktionsknappen
Fortsatt
6. PHU 1 visas. Timerraden pd den 233 5‘* PI’ﬂdl.lktEl’ B = =
produktiérvaringsenhet som givits nummer 1 visar PHU 1
ett r6tt ljus. Notera vilken produktférvaringsenhet
som dr nummer 1 (eller om det inte finns ndgon m Whop Burger |Burger
produktférvaringsenhet 1) och fortsétt sedan EEE EE 045 003060 003|060 003
7. Vdlj den hoégra Funktionsknappen fér att flytta
till nasta PHU-nummer Whop Whop Burger |Burger
8. Fortsdtt tills du har identifierat samtliga 045 003045 003|060 OO0OZ|06OD OO
PHU-nummer

Firegaende  Dagdel 2 Hista

Fler tips

A. For vertikala och andra icke-traditionella produktiérvaringsenheter kan du anvdnda knappen Vdlj till att flytta
frdn en kantin till en annan medan du gdr igenom en produktiférvaringsenhet. Det kan hjédlpa dig att identifiera
hur den icke-traditionella produktférvaringsenheten visas i PC MINDER™ och géra det lattare att tilldela
produkter!

B. Det ar viktigt att komma ihdg att titta p& produktférvaringsenheten frdn FRAMSIDAN (dér av-/pd-knappen sitter)
under testet och nédr produkter tilldelas i PC MINDER™. Om det réda ljuset lyser p& den HOGRA sidan av
timerraden ndr du genomiér Kontroll av produktplacering tittar du p& produktférvaringsenheten frédn baksidan.

12




Programmera PRINCE CASTLE-timerraderna {6r anvéndning med

KITCHEN MINDER™-systemet

Om du vill anvénda en Prince Castle-produktiérvaringsenhet/Timerrad med KITCHEN MINDER™ mdéste du se
till att fackadresserna i produktférvaringsenheten och timerradadresserna dr rdtt instéllda. Obs! Om den nya
produktiérvaringsenheten har timerrader pd framsidan och backsidan stéller du endast in radadressen pd
FRAMSIDAN av produktférvaringsenheten.

VIKTIGT! VERTIKALA Prince Castle-enheter fungerar som TVA stycken fyra kantiners produktférvaringsenheter
nér de fungerar med KITCHEN MINDER™-systemet. Dérfér méste du programmera de OVERSTA 4 KANTINERNA

i enheten som en produktférvaringsenhet i PC MINDER™ och de NEDERSTA 4 KANTINERNA i enheten som en
separat produktiérvaringsenhet i PC MINDER™. Anv&nd Kontroll av produktplacering pd KITCHEN MINDER™ till
att avgéra vilka PHU-nummer som ska anvéndas.

Stalla in fackadresser

A, Stdng av strémmen och vénta 1 15 sekunder. Sla pa \ Anvénd upp- och nedatpilama for att bladdra till Snskad adress. \
strammen igen medan du haller knapparma ACTUAL ach Tryck pa knappen PRINCE CASTLE LOGO nar du vill lagra den
SET-POINT intryckta Aktuell fackadress visas pa skarmean nya adressen.

B. Fortsatt att halla knapparna intryckta tills LED-lampan pmr »Ein 2
FROG tands. s P

VIKTIGT! Fackadressen maste anges

till 2 fér ALLA produktférvaringsenheter

LT
UPPER, e
PF‘-"»'q Bin 2 |L.€.r H:E PROG ]L,m om den ska fungera ordentligt! TEMP
i

LCWER

’J | / Fortsétt till néista avsnitt och ange O & [ ]
¢ A ] timerradadressen. m"'" R
Stalla in TIMERRAD-adresser

) )
Om du will kontrollera imeradressen haller du knapparna \ Om du vill dndra timeradressen stanger du av strommen och
FRINCE CASTLE LOGO och nedétpilan intryckia vantari 15 sekunder. 514 pa stirammen igen och tryck
Aktuell imeradress visas 1Engst tll hager pa skarmen :me,de bart ned k‘napparra PRINCE CASTLE LOGO ach

® nedatpilen och hall dem intryckia i ungefdr & sekunder, tills SET
ADDR °| BARZ vizas pa skarmen.

Om du wil andra timeradressen gar du till steg 2 Adressnumret kammer att blinka palav.

TRAEFER. [

i—ﬁ— Oy EE (e :H @ MY e A —

= ER [
g 114 )(:' T} SE HEDP k /"qq)i L| BRE‘E

1 -
- \_

Ed
I

oo
glf_\lﬂ

il
4 \

)

\ : J \_ Y,
Anvand upp- och nedatpilama for att bladdra till énskad adress. \ \
Tryck pa knappen MENWENTER for att lagra den nya adressen
och atergé till normal drift
WIKTIGT! Som mest kan tre produkiforvaringsenheter (4 brett och D i _ti
2 hégt) sammanldnkas fér varje omvandlingslada ach vaxe O§S! Dina Prince CaStIe timerrader
(filhandahalls av ICC). Den forsta produktférvaringsenneten maste MASTE innehalla ratt programvara for
programmeras som BAR2. Den andra enheten i serien maste .
pragrammeras som BARZ, och den tredje som BAR4. Kontakta att fungera ordentllgt med KITCHEN
ICC eller din internationella ICC-'ep"esentar' MINDER“"-systemet Om dU ér oséker

— . . MENU 1 o . . ’
ACOR [ ) . .@. @. O 31 \jngg '] ,L .C:.‘r. k g:‘;‘ ].;; pa statusen for timerraderna kontaktar
[ 4 - b £ du ICC eller din internationella
AN AN ICC-representant.
\- J \. J

13




Programmera produktférvaringsenheter i PC MINDER™

AVGORA VILKEN PRODUKTFORVARINGSENHET PA SKARMEN SOM SKA PROGRAMMERAS

KITCHEN MINDER™ fungerar med upp till 9 produktférvaringsenheter. En FLEXI-8™-timer fungerar som en
produktférvaringsenhet och en FLEXI-16™ fungerar som tvd produktférvaringsenheter.

Du mdste veta vilket PHU-nummer som hor till produktiférvaringsenheterna fér att kunna programmera dem rétt i
PC MINDER™.

llPc Minder Kitchennindero7L1185un
Pl Prognase Innstilinger Verktoy Hielp

| oversiktior skitieder | Produidmiks | Haivimesalg | Progukinnsilinger Kabinst datauve"nnngene!

| Hvagirieana?
Periode 2

KM Com 1 = PC MINDER™-
produktférvaringsenhet 1-3

KM Com 2 = PC MINDER™-
produktférvaringsenhet 4-6

KM Com 3 = PC MINDER™-
produktférvaringsenhet 7-9

Om du inte vet hur systemet &r konfigurerar genomiér du testet Kontroll av produkiplacering pd KITCHEN
MINDER™-enheten f6r att bestémma PHU-numren. Instruktionerna finns pd sidan 12. Nér du lyckats bestdmma
PHU-numren bér du mérka varje produktiérvaringsenhet {6r framtida referens.

PROGRAMMERA RATT FOR ALLA TYPER AV PRODUKTFORVARINGSENHETER

Leta rdtt pd typen av produktférvaringsenhet nedan och notera numret som visas {6r varje kantin. Placeringen {6r
numren i PC MINDER™-rutan som matchar varje produktférvaringsenhet bor f8ljas f6r att produktiérvaringsenheten
ska kunna programmeras ordentligt. Om din produktférvaringsenhet inte har 8 kantiner som visas pd PC MINDER™-
skdrmen programmerar du de kantiner som inte anvénds med "ingen". Nér du visar produktiérvaringsenheterna i
PC MINDER™ tittar du p& dem fran FRAMSIDAN av enheten (dér av-/pa-knappen sitter).

PC MINDER-SKARMEN

Hea gjor jga na?

Periode 2

oveQ

Whop | Whep [ Burger [ Burger Steak | Stesk | TGril | -nome- cnone- | -nene- | -none- [| -nene-
“1|2|3|a Wo|roxiji2 @[]
Who Who Burger Burger & ar G o B -"core- f| -none- | -none- W -none-
453 456 s# ga i Is L LI L 00

ne

ochick f| ochick | Tender || Tender Terisp Fish L Tot Spicy -none- [ -none- || -none- | -none-

DUKE OCH PRINCE CASTLE DUKE
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Tillvalsfunktionen Broiler-sparléage

For anvandning med Nieco MPB 94 Energihanteringsfunktionen

Gor sa har om du vill aktivera den hér tillvalsfunktionen:

SEEEEE T TEEEEEEE.

Val; berakning

Justera forsaljningsniva
Programmera produktmix
Programmera PHU-enhet
Produktplacering

Ange tid

1. Valj "Meny"-knappen pa KITCHEN
MINDER™

SEEEERE T EEEEEEE.

Justera forsaljningsniva
Programmera produktmix
Programmera PHU=-enhet
Produktplacering

Ange tid

Broiler sparlige

2. Valj knapparna "Férsaljningsniva" och
"Dagdel" samtidigt. "Meny"-skarmen ska nu
visa alternativet "Broiler-sparlage". (Se bild
till héger) Anvand nedatpilen for att bladdra
till och markera funktionen "Broiler-sparlage".
Tryck pa Valj-knappen pa KITCHEN
MINDER™.

=2 Broiler sparlage >

3. KITCHEN MINDER™ visar skarmbilden
"Troskel".

Troskel (1]

Spara Avhryt

= Broiler sparlage >

4. Anvénd upp- och nedatpilen till att 6ka nivan
pa halvtimmesférsaljning till dnskat belopp.
Tryck pa den vénstra funktionstangenten
nar du vill spara dina &ndringar.

Troskel IR0

Avhryt
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Tillvalsfunktionen Broiler-sparléage

For anviandning med Nieco MPB 94 Energihanteringsfunktionen

Anvanda tillvalsfunktionen Broiler-sparlage:

= Produktstatus: FULL = 11:30

1. Nar halvtimmesforséljningen fér en
halvtimmesperiod gar éver det férvalda
troskelvardet visar KITCHEN MINDER™-
skarmen ett paminnelsemeddelande om att
stélla in EMS péa Nieco MPB 94 till Position
2 — "Full drift". Skarmen Produktstatus pa
KITCHEN MINDER™ visar nu ocksa
B2 fortldpande under dagen.

Ange
Al  Broiler tinl 2

Tr p valfr kn

LPK 1/2hr 4700 +000 DD2? Bud Av

= Produktstatus: FULL > 10:59

2. Nar halvtimmesférsaljningen fér en
halvtimmesperiod faller under det férvalda
troskelvardet visar KITCHEN MINDER ™-
skarmen ett paminnelsemeddelande om att

Ante
Al  Broiler ti 1

stalla in EMS pa Nieco MPB 94 till Position Tr p valfr kn
1 — "Normaldrift". Skdrmen Produktstatus B
pa KITCHEN MINDER™ visar nu aven B1 L2 412hr 1120 +000 DDZ Bud Av

fortidpande under dagen.

OBS - Om du vill dolja installningen for "Broiler-sparlaget" pa "Meny"-skarmen nar du har stallt in
troskelvardet kan du gora det genom att vélja knapparna "Forsaljningsniva" och "Dagdel" samtidigt pa
"Meny"-skarmen. "B1"- och "B2"-skarmarna, liksom paminnelsemeddelandena, kommer att fortsatta fungera.

Om du vill sluta anvanda Broiler-sparlage maste du forst andra forsaljningstréskeln till 0 och valja Spara.
B1- och B2-skarmarna, liksom paminnelsemeddelandena, kommer inte langre att visas.




WHOPPER BAR™

Obs! Informationen i det hér avsnittet géller ENDAST en del av programvaran som exklusivt &r avsedd
for restaurangen WHOPPER BAR™. Andra restauranger kan bortse fran det hér avsnittet i guiden.

A. Andring i dagdelsfunktionerna — Fér WHOPPER BAR™ visas lamporna pa produktférvarningsenheten
i en nagot annorlunda ordning. Lamporna pa produktférvaringsenheten fungerar som vanligt nar KITCHEN
MINDER™ a&r installd pa Dagdel 1 (frukost) och Dagdel 2 (vanlig meny). Dagdel 3 ska véljas nér bade den
priméra och sekundéra tillredningsbréddan anvénds, och en medarbetare &r tilldelad till var och en. | bilderna
nedan visas hur du effektivt anvander dagdelsinstéllningarna.

o

Dagdel 1 (frukost) eller Dagdel 2 (vanlig meny) — visningsordning fér réda lampor pa
produktférvaringsenheter
PRIMAR BRADA SEKUNDAR BRADA
(COM 1 PA KITCHEN MINDER™) (COM 2 PA KITCHEN MINDER™)
[ 1. Bada enheterna dr programmerade I
likadant i PC MINDER™
2. Réda lampor lyser i alla 6ppna fack
pa produktférvaringsenheten fér den
priméra bradan FORST

* Ovanstaende exempel forutsatter att 12 fack ar tillgangliga och avsedda for WHOPPER®-kétt. Roda lampor lyser pa produktférvaringsenheten nar produkten
behovs, i den ordning som visas ovan. Inget fel registreras om produkten placeras i VALFRITT tillgangligt fack som tilldelats produkten, oavsett var pa
produktforvaringsenheten den réda lampan lyser.

Dagdel 3 (vanlig meny) — visningsordning for roda lampor pa produktférvaringsenhet

PRIMAR BRADA SEKUNDAR BRADA
(COM 1 PA KITCHEN MINDER™) (COM 2 PA KITCHEN MINDER™)
1. Bada enheterna &r programmerade
likadant i PC MINDER™

2. Réda lampor lyser i alla 6ppna
fack pa produktférvaringsenheten
och VAXLAR mellan varje
produktférvaringsenhet

* Ovanstaende exempel forutsatter att 12 fack ar tillgangliga och avsedda for WHOPPER®-kétt. Roda lampor lyser pa produktférvaringsenheten nar produkten
behovs, i den ordning som visas ovan. Inget fel registreras om produkten placeras i VALFRITT tillgangligt fack som tilldelats produkten, oavsett var pa
produktférvaringsenheten den réda lampan lyser.

B. Konfigurera produktforvaringsenheterna i PC MINDER™ - Se till att lamporna for produktférvaringsenheterna
fungerar ordentligt genom att komma ihag féljande nar du programmerar produktplatserna i produktférvaringsenheterna i
PC MINDER™:

1. Produktférvaringsenheterna fér varje tillredningsbrada (primar/Com 1, sekundér/Com 2) ska vara
programmerade pa samma séatt, om samma produkt ska forvaras pa varije tillredningsbrada.

2. Dagdel 2 och 3 ska vara programmerade pa samma sétt. Dagdel 1 ska inte vara programmerad om inga
frukostprodukter saljs.

C. Tips for korrekt anvandning:

1. KITCHEN MINDER™ ska vara instélld pa Dagdel 2 nar endast en tillredningsbréada anvands. Om alla
kantiner &r fulla pa produktférvaringsenheten fér den primara bradan, och réda lampor bérjar visas pa
produktférvaringsenheten fér den sekundara bradan, behdvs férmodligen tillredningsbradorna férdelas om.

2. KITCHEN MINDER™ ska vara installd pa Dagdel 3 nar bada tillredningsbradorna anvands. Systemet
kommer nu att uppmana medarbetaren att férdela produkten jamnt mellan tillredningsbrédorna.

3. Gor slut pa de produkter som férvaras pa produktférvaringsenheten fér den sekundéra bradan innan
KITCHEN MINDER ™-produktférvaringsenheten stélls tillbaka till Dagdel 2.
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